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Oz

Giliniimiizde bilgi hizmetlerine neredeyse tiim kullanicilar tarafindan web {izerinden
erisilmektedir. Sosyal medya ile birlikte, iletisim tek tarafli boyuttan, daha interaktif
bir yone evrilmis olup haberlere olan tepkilerin nabzini tutmak son yillardaki 6nemli
aragtirma konularindan birisi haline gelmistir (Albayrak, 2017, s. 1991). Bu ¢alismada
sosyal medyada Orta Dogu’da etkin oldugu diisiiniilen iilkelerin isimlerinin gegtigi
tweetlerden veriler toplanmis ve sonuglar gorsellestirilmistir. Calismada 6ncelikle
internet, sosyal medya ve sosyal medyada veri analizinin ne sekilde olabilecegi ile
ilgili yazin arastirilmistir. Bu konularla ilgili 6z bilgilere yer verilmistir. Daha sonra
Twitter lizerine bir ¢aligma yapilarak Orta Dogu’da etkin olan iilkelerin isimlerini
igeren tweetlerdeki kelimeler analiz edilmistir. Bu veri setinin elde edilebilmesi ve
gorsel hale donistiiriilebilmesi igin RapidMiner veri madenciligi programindan
faydalamlmistir. Ulkelerin adlarmin gectigi tweetlerde savas, silah, kaos ve iilke
devlet baskanlarinin isimlerinin yiiksek oranda oldugu metinlerde gozlemlenmistir.
Bu iilkelerin dig siyasette kuvvetli iligkileri oldugu sonucu ortaya ¢ikmakla birlikte
iilke vatandaslarinin da s6z konusu iilkelerle ilgili karsilikli olarak benzer oranda ilgi
gosterdigi ve gliindemde tuttugu sonucuna ulastlmistir.

Anahtar Kelimeler: Kelime analizi, RapidMiner, Orta Dogu Ulkeleri, Veri
madenciligi, Twitter

Abstract

Nowadays, information services are accessed by almost all users over the web. With
social media, communication has evolved from a unilateral dimension to a more
interactive direction and it has become one of the most important research topics in
recent years (Albayrak, 2017, s. 1991). In this study, data were collected from the
tweets where include the names of the countries considered to be active in the social
media in the Middle East and the results were visualized. Firstly, the literature has
been investigated on internet, social media and how data analysis can be conducted in
social media. There is a brief information on these issues. Later, a research on Twitter
was conducted to analyze the words in the tweets containing the names of the
countries active in the Middle East. RapidMiner data mining program was used to
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obtain and convert this data set into visual form. In the tweets where the names of the
countries are mentioned, it is observed in the texts that war, weapons, chaos and the
names of the heads of state are high. It may concluded that these countries have strong
relations in foreign policy. It could be said that citizens of the countries mutually
similar interest for each.

Keywords: Data mining, Middle East Countries, RapidMiner, Text analysis, Twitter

1. Giris

Glintimiizde bilgi teknolojileri gelistikge, bilgi hizmetleri de bundan
etkilenmekte ve yeni boyutlar kazanmaktadir (Yal¢in, 2014, s.1). Kisisel ya
da kurumsal diislince, mesaj ve haberin iiretildigi, dagitildig1 ve tiiketildigi
dijital bilgi altyapis1 ve yeni bilgilere ulasmak icin sosyal medya 6nemli bir
ara¢ olmaya baslamistir (Kiilcii ve Henkoglu, 2014, s. 232). Sosyal medya
mecralarinda insanlarin yani sira pek ¢ok kurum, kurulus ve sektorler de aktif
olarak yer almaktadir. Ortak akil ile kitlelerin bir araya gelerek olusturdugu
fikirler de gittikce dnem kazanmaktadir. Sosyal medya her gecen giin daha
ciddi sekilde bireylerin fikirlerini etkilemekte, bir bilgi edinme ve haber
kaynagi haline dontismektedir. PEW-Internet Research (Shearer ve Matsa,
2019) tarafindan gerceklestirilen arastirmaya gore haberler %68 oraninda
sosyal medyadan takip edilmektedir. Sosyal ag siteleri glinlimiizde internet
kullanicilar1 i¢in miikemmel bir iletisim kaynagidir. Dolayisiyla bunlar
insanlarin duygularini anlamak i¢in 6nemli teskil etmektedir (Tripathi, 2015,
s. 668). Sosyal medyay1 insanlarin yani sira pek ¢ok kurum, kurulus ve
sektorler de aktif olarak kullanmaktadir.

Sosyal medya, siirekli giincellenebilmesi, ¢oklu kullanima agik olmasi, sanal
paylasima olanak tanimasi vb. agisindan en ideal mecralardan biri olarak
kendini gostermektedir. Insanlar sosyal medyada diisiincelerini yazmakta, bu
diistinceler iizerine tartisabilmekte ve yeni fikirler ortaya koyabilmektedirler.
Ayrica kigisel bilgilerin yani sira fotograflar ve videolar paylasilabilmekte, is
siiregleri  yonetilebilmekte, gercek diinyanin sosyal iligkileri sanal
platformlara tagmabilmektedir. Bu durum sosyal medya platformlarinin giin
gectikce daha fazla profesyonel arastirmalara konu olmasina yol agmaktadir
(Vural, 2010, s. 3348). Sosyal medyayla, iletisim tek yonden daha interaktif
bir  yone  evrilmekte, toplumsal olaylara iliskin  siireclerin
degerlendirilmesinde sosyal medya platformlarin 6nemli arastirma ortamm
olusturmaktadir (Albayrak, 2017, s.1991).

Veri miktarinin artmasi ve ¢esitlenmesi, veriyi toplama ve saklama
kapasitesindeki hizli biiyiime, geleneksel arastirma metodolojisine dayanarak
verinin degerlendirilmesini zorlastirmaktadir. Geleneksel sorgu ve raporlama
araglari ¢ok miktardaki veriler karsisinda yetersiz kaldigindan veri
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madenciligi kavrami ortaya ¢ikmustir (Simsek, 2012). Veri yonetimi ve ver
analizi lizerine c¢aligmalar veri madenciligi uygulamalar1 ve araglarina
dayanarak gelismistir. Veri madenciligi araglarinin yaygin olarak kullanildigi
alan olarak sosyal medya 6n plana ¢ikmaktadir. Insanlarin ve toplumlarin
duygu, diislince ve yonelimlerini degerlendirmek icin sosyal medya igeriginin
veri madenciligi teknikleri ile incelenmesi son derece 6énemli bir konudur. Bu
kapsamda ¢aligsmada ele aldigimiz Orta Dogu bolgesinde yasayan yerliler ile
bu cografyanin tarihi, dini, siyasi, ekonomik ve sosyal zenginliklerini bilen
bolge disindaki bir kisim devletlerin ve devlet dis1 aktorlerin varligt iizerine
sosyal medya verilerinin degerlendirilmesi degerli goriilmektedir. Boyle bir
arastirmada bu bolgede etkili olan dis aktdrlerden Amerika ve Rusya ile Suudi
Arabistan, iran ve Tiirkiye gibi bolgenin aktorler ve topraklarini genisletmek
ve bolgeye niifus etmek niyetiyle Israil 6n plana ¢ikmaktadir (Deniz, 2016).

Bu galigmada sosyal medyada veri analizi g¢aligmasi yapmak icin gilincel
gelismelerin cereyan ettigi ve lilkemizin de i¢inde bulundugu cografi bolge ile
yakindan iligkili oldugu goriilen Orta Dogu’da etkisi bulunan iilkeler konu
edilerek twitter iizerine bir arastirma yapmak hedeflenmistir. Bu arastirmada
betimsel yontemin bir pargasi olarak veri madenciligi araglari kullanilarak
Orta Dogu’da etkin olan iilkelerin isimlerinin gectigi tweetler toplanmis ve
elde edilen bulgular gorsellestirilerek yorumlanmustir.

Caligmada oncelikle internet, sosyal medya ve sosyal medya araglari ile veri
madenciligi hakkinda literatiirden genel bilgilere yer verilmistir. Calismanin
kapsami, sinirliliklart ve ydntemi aciklandiktan sonra veri setinin elde
edilmesi siireci anlatilmigtir. Verinin analiz edilmesi sonucunda elde edilen
bulgular yorumlandiktan sonra sonuglarla ilgili agiklamalar yapilmustir.

2. Genel Bilgiler

Sosyal medya, veri saglamasi ve veriye ulagim ile ilgili kolayliklar sunmasi
acisindan biiylik degere sahiptir. Sosyal medya araglar1 kullanilarak bilgi
hizmeti elde edilebilmesi kurum/kuruluslarin ve insanlarin biiyiik olgtide
yararina oldugu ileri siiriilebilir.

Tonta’nin ¢aligmasinda yer verdigi iizere, “Web 2.0” kullanicilara hizmet
vermenin yani sira uygulamalar barindirdigi, ortak zekadan faydalandigi,
dinamik veri kaynaklar1 olusturma ve programlama modelleri ile kullanicilara
firsatlar sundugu platformlardir (Tonta, 2009, s. 744). Internet uygulamalarim
diisiindiigiimiizde e-posta, forumlar, veri tabanlari, bloglar/wikiler ve sosyal
medya araglar1 karsimiza ¢ikmaktadir (Soydal, 2018, s.19). We Are Social’in
Hootsuite igbirligi ile hazirladigi, internet, sosyal medya ve mobil veri
konularinda detayli istatistikler sunan “Digital in 2017 (2017°de Dijital
Diinya)” raporu 238 {ilkenin katilimiyla gergeklestirilmistir. Bu raporun, Buzz
Interaction tarafindan yapilan terciimesi incelendiginde global dijital
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DONYADAKI INTERNET, MOBIL VE SOSYAL MEDYA KULLANICILARININ TEMEL ISTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF TEKIL AKTIF MOBIL
NOFUS KULLANICILAR! SOSYAL MEDYA MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI KULLANICILAR KULLANICILAR

Wweeoe

7.476 3.773 2.789 4.917 2.549

MILYAR MILYAR MILYAR MILYAR MILYAR
KENTLESME KULLANIM YAYGINUIGI KULLANIM YAYGINLIGI KULLANIM YAYGINLIGI KULLANIM YAYGINLIGI

%54 %50 %37 %66 %34

Sekil 1. 2017 Ocak ayt itibariyle diinyadaki internet, mobil ve sosyal medya
kullanicilarinin temel istatistiksel gostergeleri (aktaran: Buzz Interaction, 2017,s.
3).

doniisiim rakamlar1 aktif sosyal medya kullanicilarinin 2.789 milyar ve aktif
mobil sosyal kullanici rakaminin ise 2549 milyara ulastig1 ortaya konmustur
(Sekil 1).

Sosyal medya tanimina bakacak olursak, icerik olusturma ve paylagsma
olanaklart sunan bilgilerin olusturuldugu, etkilesimli ve dinamik bir
platformdur (Akbas ve Fenerci, 2016, s. 203). Bir baska deyisle Web 2.0°da
sunulan teknolojik alt yapilarla desteklenen igeriklerin kullanicilar tarafindan
olusturuldugu bir internet uygulamasidir (aktaran: Dalegmez ve Kurtoglu,
2018, s. 6).

“2017°de Dijital Diinya” baslikli raporda aragtirmaya katilan 238 iilke
igerisinde sosyal medya kullanim orani hesabina gore Tiirkiye ilk 12. sirada
%60 oraninda sosyal medya kullanim yaygimligi ile yer almaktadir (Sekil 2).
Bu rapor sonuglarn gostermektedir ki dijital yerliler sosyal medyay1 oldukga
sik kullanmaktadir. Ulkemizde de sosyal medya kullanim orani oldukga
yiiksek olarak goriilmiistiir.
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E ULKE BAZINDA SOSYAL MEDYA KULLANIM

YAYGINLIGI

ULKELERIN EN GOK KULLANILAN SOSYAL AGINDAKI AYLIK AKTIF KULLANICI SAYISININ TOPLAM NUFUSA ORANI

<

PIBiHIE

g m

AVUSTURALYA

Sekil 2. Ulkelerin sosyal medya kullanimi (aktaran: Buzz Interaction, 2017,
s. 27).

Web 2.0 teknolojisi kapsaminda pek ¢ok igerik tiretilip bilgiye ulasilabilecek
araclar olusturulmaktadir. Su sekilde siralanabilir:

Sosyal aglar (Twitter, Facebook vb.)

Wiki (Wikipedia)

Blog ( Blogger, wordpress)

Multimedia (Youtube, Flickr)

Anlik mesajlagsma

RSS (Rich Site Summary) (web sayfasi bildirimcisi)
Sosyal yer imleri, etiketleme, sosyal kataloglama

Sosyal medya araglarinin internet kullanicilart agisindan ¢ok 6nemli bir mecra
oldugu, yapilan istatistiksel ¢alismalarda gozler oniine serilmektedir. Buna
gore dogru ve giivenilir bilgi erisimi olgusu 6nem kazanmaktadir. Pek ¢ok
0zel ve kamu kurum ve kuruluslarinin, isbirliklerinin ve ortakliklarin
idareciler bazinda da ¢ok aktif olarak kullanildigi, i¢erik olusturdugu ve veri
paylasiminda bulundugu bilinmektedir.

Twitter, Facebook, Youtube vb. pek ¢ok sosyal ag milyarlarca kullanici
tarafindan ziyaret edilmektedir. Bu sosyal aglar hem sosyallesmek ve
eglenmek, hem de bilgiye erismek, 6grenmek ve profesyonel is yapmak
amaciyla da kullanmilmaktadir. Sosyal aglarim sagladigr  isbirligi,
kisisellestirme, kullanici destekli igerik ekleme ve st veri gibi ozellikler
kullanici deneyimini zenginlestirmekte ve bu web sitelerini daha c¢ekici
kilmaktadir. Bu o6zellikleri ile kurumlar tarafindan profesyonel anlamda da
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artik tercih edilmeye baglanmistir. Giiniimiizde pek ¢ok kurum yeniliklerini,
duyurularini, etkinlikleri bu gibi mecralardan paylagmakta, takipciler
kazanmakta ve kamuoyunun nabzini tutacak isler yapmaktadir. Bu baglamda
iilkemizde en aktif kullanilan sosyal medya araglar1 “2017’de Dijital Diinya”
raporuna gore Youtube, Facebook, Instagram, Twitter ve Watsapp olarak ilk
5’inin sayildig1 goriilmiistiir (Sekil 3).

@ EN AKTIF SOSYAL MEDYA PLATFORMLARI

vouruee |
Faceaoox |y
wsTacram [T

e [T

WHATSAPP %40
FB MESSENGER %36
cooce+ [ ]
unkeon
SKYPE %23
envierest T

SNAPCHAT %19

Tumecr [

. SOSYAL AGLAR

MESSENGER / CHAT / VOIP UYGULAMALARI

Sekil 3. Tiirkiye de en aktif kullanilan sosyal medya ara¢lari (aktaran: Buzz
Interaction, 2017, s. 76).

Sosyal medyanin kullanim yayginligiin yiiksek olmasi sonucu olusan veri
kaynag1 da essiz ve yeni 6zellikleri beraberinde getirmektedir (McCormick ve
digerleri, 2017, s. 391). Sosyal medya verilerinden gise tahmini i¢in Ding ve
arkadaslar1 (2017), calismalarinda Facebook’un “begen” 6zelliginin filmlerin
gise tarihinden once etkin bir sosyal pazarlama araci olarak kullanilmasina
yonelik oneride bulunmuslardir. Oh ve digerleri (2017), Facebook ile birlikte
Youtube ve Twitter’t da dahil ederek yaptiklari arastirmalarinda tiiketici
katillm davraniglart perspektifinden sosyal medyanm film giselerinin
performansina etkisinin olup olmadigini degerlendirmislerdir. Bulgular sosyal
medya araglarinin filmlerin gelecek performansini olumlu yonde etkiledigini
ortaya koymustur.

Anket gibi yontemlerle veri toplama sirasinda katilimcilara, davranislari veya
duygular ile ilgili geriye doniik olarak sinirli kapsamda sorular sorulurken
veya hayali bir senaryo iizerinden ileriye yonelik davranislar sorgulanirken,
sosyal medya kisisel ifadeyi ve bireyler arasindaki etkilesimi ger¢ek zamanl
ve genis Olcekte gozlemleme firsatini sunmaktadir (McCormick ve digerleri,
2017, s. 391).
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Poell ve Borra (2012), sosyal medyanin alternatif gazetecilik alaninda

kullanimint incelemistir. Bir zirve ile ilgili igerikler Twitter, Youtube ve

Flickr’dan elde edilerek analiz edilmistir. Bulgulara gore alternatif gazetecilik
adina en umut verici platform Twitter olarak degerlendirilmistir.

Sosyal medyada bir olay veya konu ile ilgili nelerin glindem oldugunun neler
konusuldugunun ortaya ¢ikarilmasini amaglayan ¢aligmalar da
bulunmaktadir. Bian ve arkadaslar1 (2016), bireylerin “Nesnelerin interneti
(IoT)” kavramuyla ilgili diigiincelerini arastirmak icin Twitter’dan veri elde
edip bu verilerin analiz sonuglarina gére sosyal medya kullanicilarinin IoT ile
ilgili ifade ve diislincelerinin ¢ogunlukla olumlu oldugu sonucuna varmistir.

Twitter ve Facebook gibi sosyal medya araglariin daha énemli ve daha kritik
bir roliiniin de oldugu “Arap Bahar1” olayini tetiklemesiyle ortaya ¢ikmistir.
Bu rol nedeniyle, Misir ve Tunus devrimleri “Twitter ve Facebook
devrimleri” olarak da tanimlanmistir. Sivil eylemler, bunlar aracilifiyla pek
cok kullanictya ulasilmis ve bu kisiler orgiitlenebilmistir. Sosyal medya
kullanicist eylemciler gonderdikleri bir tweette, “Facebook ile protestolart
programladiklarini, Twitter ile koordine ettiklerini ve YouTube ile de diinyaya
duyurduklarini” ifade etmislerdir (Khondker, 2011, s. 676-677).

Bu arastirmaya veri saglayan Twitter, 0zgiir ifade hakkini savunmaktadir
(Twitter, 2019). Twitter, adsiz ve sahte olmayan konusmalarin Twitter i¢in
onemli oldugunu ve kullanicilarinin sesini korudugunu beyan etmektedir.
Twitter genellikle isimsiz veya takma isim kullanan kullanicilarinin hesap
bilgilerini ifsa etmek i¢in gelen talepleri yerine getirmedigini belirtmektedir
(Information Request, 2019). Bu sekilde kullanicilarina 6zgiir bir platform
taahhiit eden Twitter, diislincesini ve goriisiinii ifade etmek isteyen herkes i¢in
onemli bir platform olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Twitter bu sebebin yaninda
tweet metinlerini, veri madenciligi calismalari i¢in erisilebilir kilmas1 yoniiyle
bu arastirmaya zemin tegkil etmektedir.

3. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Veri madenciligi bu arastirmanin c¢ekirdegini olusturmaktadir. Diinya
genelinde aylik aktif kullanicisi sayis1 2010 yilindan beri artig gostermesi ve
veri ¢aligmalari i¢in imkan sunmasi nedeniyle Twitter {izerine bu calisma
yapilmistir (Twitter: number of monthly active users, 2019). Calismanin
kapsami, Orta Dogu’da soz sahibi olan Tirkiye, Amerika, Rusya, Suudi
Arabistan, Iran ve Israil iilke adlarinin kendi dillerinde atilan tweetleri
igermektedir.

Arastirmanin yapildigi sosyal medya araci olan Twitter, tiim tweet metinlerini
erisime agik tutmayip tarih bazli veri kisitlamasina gitmektedir. Bu sebeple
aragtirmanin yapildigi 17-20 Mayis 2019 tarihlerinden 7 ila 10 giin 6ncesine
kadar olan tweet metinlerinin erigimine izin vermistir. Bu tarih araliginda
aragtirmanin kapsamindaki alt1 iilkenin dillerinde her bir sorguda 10.000
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tweete kadar tarama yapilarak toplam 36 kez sorgu ¢alistirilmustir. Elde edilen
veri seti aragtirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Orta Dogu’da etkin olan
tilkelerin isimlerini iceren tweetlerdeki kelimelerin veri madenciligi
yontemiyle elde edilmesi ve gorsel hale doniistiiriilebilmesi i¢in RapidMiner
Studio programi ara¢ olarak kullanilmistir. Arastirma modeli ise, betimlemeyi
hedefleyen bir tarama modeline uygun olarak var olan veriyi ortaya ¢ikarmak
iizere kurulmustur (Karasar, 2012, s. 77).

Caligmanin yontemi igerisinde yer alan verilerin yapisi ve sayisi, veri toplama
ve temizleme asamalari, elde edilen verilerin degerlendirilmesi hakkindaki
bilgiler “veri setinin elde edilmesi” alt bagliginda verilmistir.

3.1. Veri Setinin Elde Edilmesi

Bu calismada Twitter'dan anlik veri toplamak i¢in RapidMiner kullanilmistir.
Ortadogu iizerinde en ¢ok s6z sahibi olan Tiirkiye, Amerika, Rusya, Suudi
Arabistan, iran ve Israil iilkelerinin isimleri kendi dillerince yazilarak anahtar
sozciikler olusturulmustur. Ornegin, Farsca, 4 5=Tiirkiye, Sa_»/= Amerika,
4 5 )=Rusya, (i se=Arabistan,Js) - =Israil sézciikleri anahtar sozciikler
olarak secilmistir. Sorgular her bir anahtar kelime i¢in ayr1 ayr1 yapilmistir.
RapidMiner’da Twitter iizerine arastirma yapabilmek i¢in “Search Twitter”
operatorii kullanilarak son 17-20 Mayis 2019 tarihleri arasindaki tweetler
taranmisgtir. “Select Attributes” operatorii, o©Ornek veri kiimesinin
Ozniteliklerinin bir alt kiimesi secilmis ve diger Oznitelikleri kaldirilmistir.
Sadece segilen Oznitelikler ¢ikis portuna (output port) iletilmis ve geriye
kalanlar veri setinden kaldirilmistir.

“Nominal to Text” operatoriinde “attribute filter type: single” ve “attribute:
text” olarak secilmistir. “Write Excel” operatori ile elde edilen kelimeler ve
bu kelimelerin metinlerde gegme sikliginin Excel dosyasina yazilmasi
saglanmistir (Sekil 4).

Search Twitter Select Attributes Hominal to Text Process Documents... WordList to Data Write Excel
wor = wor inp thr
T ea fil

Sekil 4. Ana modelde kullanilan operatérler

“Process Documents From Data” operatorii icerisine eklenen operatorler
gosterilmistir (Sekil 5). “Transform Cases” operatdrii, metin icerisindeki tim
harfleri kiiglik olacak sekilde doniistirme islemi yapilmasina olanak
saglamistir. Bu operator sayesinde tiim karakterlerin boyutu ayni1 olacagi i¢in
aralarinda kiyas yaparken sorun c¢ikmamasi saglanmis olmaktadir. Bu
operatdr sadece latin harfleri kullanan diller icin aktiflestirilmis, diger diller
icin (Ibranice, Rusga, Farsga, Arapca) enable duruma almarak kod
calistirllmistir. “Tokenize” operatorii ile metnin kelimelere pargalanmasi
islemini gergeklestirilmistir. “Filter Stopwords” operatorii ile metin igerisinde
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tek basimma anlami olmayan kelime ya da kelime gruplarmin metinden

ayristirilmast  saglannustir. Ornegin ‘ve’, ’veya’ gibi edat, baglag vb.

kelimeler metinden ¢ikartilmistir. “Filter” operatorleri ile kelimler arasinda

bulunan tilke isimleri, URL bilgileri, https gibi kelimeler sorgularda siklikla

goriintiilendigi icin siiziilmiistiir. Ornegin Israil kelimesini sorgulatlrken bu

kelime yiiksek oranda sonuca yansidig: icin Israil kelimesi i¢in de Filter
kullanilarak sorgu sonuglar1 temizlenmistir (Sekil 5).

Tokenize Filter Tokens (2} Filter Documents {ht... Filter Documents ( .. Filter Documents (2)

dos  — doo dos =  doo doc = doo dos  — doo doc =  doo
- - dos dos T dos

Sekil 5. “Process Documents from Data” operatorii iginde kullanilan alt
operatorler
Veri seti RapidMiner Studio veri madenciligi programi ile bahsedilen islemler
sonucunda elde edilmistir. Kelimeler ve toplam ne kadar kullanildig1 Excel
dosyasina yazdirildiktan sonra bulgular elde edilmis ve analizi yapilmistir.
Kelimelerin analiz edilmesine bulgular ve yorum béliimiinde yer verilmistir.

4. Bulgular ve Yorum

Ulkelerin isimlerinin yer aldig1 tweet metinlerinden alt: farkl1 dilde kullanim
sikligina gore ilk 30°da yer alan kelimeler incelenmistir. Orta Dogu ve bu
bolgenin giindemiyle iligikli oldugu diisiiniilen kelimeler analiz edilmistir.
Farsc¢a ve Arapca alfabelerinin birbirine ¢ok yakin olmasi ve Suudi Arabistan
haricinde diger 5 iilkenin isimleri her iki dilde de neredeyse ayni yazilmasi
sebebiyle veriler Fars¢a ve Arapca karisik alinabilmistir. Bu nedenle bulgular
boliimiinde 5 farkli tematik sorgu grubu maddeler halinde siralanmigtir.

4.1. Sorgu 1: Ulke isimlerinin Fars¢a-Arap¢a sorgulanmasi:

Bu sorgulamada Fars¢a ve Arapca alfabelerinin birbirine ¢ok yakin olmasi ve
Suudi Arabistan haricinde diger 5 iilkenin isimleri her iki dilde de neredeyse
ayni1 yazilmasi sebebiyle veriler Farsga ve Arapga karisik alinabilmistir (Sekil
6-7). Elde edilen kelime bulutlari EK1’de sunulmustur. Bu sorguda Farsca
tim iilke isimleri sorgulatildiktan sonra Arapca sorguya gecildiginde Suudi
Arabistan sorgusu disindaki diger iilkelerin sonuglar ile cok benzer sonuglar
donmiistiir. Bu sonuglarin ilk 30’a girenleri degerlendirildiginde bdlgenin
giindemine yonelik kelimelerin siklikla gectigi sdylenebilir. Israil ad1 gegen
Farsga metinlerde savas, Amerika Birlesik Devletleri, ugak, korfez gibi,
Rusya ad1 gegen metinlerde boykot, kaos, 6ldiiriiriiz gibi, Amerika ad1 gecen
Fars¢a metinlerde protesto gibi, Tiirkiye adi gecen Fars¢a metinlerde ise
Erdogan, ekonomi gibi kelimelerin bdlge giindemi ile iran halkinm attig
tweet metinlerinin etkili oldugu sdylenebilir.
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Sekil 7. Fars¢a ve Arap¢a sorgu sonucunda Orta Dogu giindemiyle iliskili olarak
secilen kelimeler

4.2. Sorgu 2: Ulke isimlerinin Ingilizce sorgulanmasi:

Ingilizce iilkelerin isimleri sorgulanmustir. Elde edilen kelime bulutlar1 EK
2’de sunulmustur. Ingilizce yapilan bu sorguda, Israil’in ad1 gecen tweetler
degerlendirildiginde Tiirkiye ve Rusya’nin adinin siklikla ge¢cmesi, Suudi
Arabistan kelimesi aratildiginda ise Israil kelimesinin siklikla ge¢mesi, iran
kelimesinin gectigi ingilizce tweetlerde terdr ve Irak kelimelerinin gegmesi ve
Rusya adi gegen tweetlerde ise protestolar kelimesinin ge¢mesi oldukca
dikkat ¢ekici olarak yorumlanmistir. Bu kelimeler 1s1¢inda Orta Dogu’nun
nabzinin bolge vatandaglarinca tutuldugu ortaya ¢ikmustir.
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Amerika disindaki iilkelerin adlarinin bulundugu metinler, olumsuz olarak
yorumlanabilecek kelimeleri icerirken Amerika adi gecen tweetlerde
birlestirmek, liretmek, isbirligi ve onlemek gibi olumlu kelimelerin 6n planda
oldugu gériilmiistiir. Bu durumun Amerika’nin adinin Ingilizce tweetlerde
arandiginda Orta Dogu’daki profilini tam olarak karsilayan kelimelerin
siklikla gegcmedigi kanaatini olusturmustur (Sekil 8-9). Ciinkii anadilde arama
yapilmasimin bir neticesi olarak kapsamin olduk¢a genis kaldigi sonucuna
varilmaktadir.
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Sekil 9. Ingilizce sorgu sonucunda Orta Dogu giindemiyle iliskili olarak segilen
kelimeler

4.3. Sorgu 3: Ulke isimlerinin Ibranice sorgulanmasi:

Ibranice iilkelerin isimleri sorgulanmistir (Sekil 10-11). Elde edilen kelime
bulutlart EK3’te sunulmustur. Ibranice sorgu sonuglar1 analiz edildiginde,
Amerika adinin Orta Dogu’daki namli lilkelerle ayn1 metinlerde adinin gegtigi
goriilmiistiir. Iran kelimesini iceren Ibranice tweetlerde hazir ol, saldir igin,
askerler gibi kelimeler dikkat ¢ekmistir. Rusya, Suudi Arabistan ve Tiirkiye
adlarinin Israil isminin siklikla gectigi goriilmiistiir. Ayrica Suudi Arabistan
kelimesi ile birlikte ticari, iran, tankerler, su ve toprak biitiinliigii gibi
kelimelerin gegmesi vatandaglarin komsu {ilkeleri ve bolgelerinde olup
bitenleri yakindan takip ettigi diisiiniilebilir.

422



BILGI YONETIMI VE BILGI GUVENLIGI

eBelge- edrsiv-eDevlet-Bulut Bilisim-Biiyiik Veri- Yapay Zekd

1S 1A 1YDP, ()€ Y[1 UIULIDJULIST YN UDUD]NSLOS YDAD]O d2MUDAG] “()] [149§

0T playdureA | puaydareA o' 303 | uNIL 07 wijediey ipey .l 0T uidi uipjes[suudeu 00T dpuiley RUINe | TNITOOuU 0€
0T pnng pnes|o’e sedidiep|micaa o'z FEEN Y 0T n3oq|guitu 00T JoWISy [NLGULO 67
0'T 1eAejezue|ijeAejezue|i o' ashswayyen |4t oz BUWUBIYEJIS (U UIA 0T ewsije5 siaq|guiL 00T unmjWNW {NGAL 8T
0T |aeJsjuewz eisjuewz|o’s ewdes|uLeu 07 2Auns ap [loiLu 0T weseA|,una 00T SoUlaA UiZ| [NGAL 1T
0T eyeNuaio[eyenuaiofo'e gesliau 07 umL 0T 10 aizey | uucitl 00T 818 [NGig! 9z
0T Twibes|[ Jwibesifoe uaRIn neg|uunLtiu oz udiugl 0T sese|o Snuos|cuirnu 00T uefag|NoiLu ST
0'T MDJed| Mmbesifos Je|nAspuel | Ltull,a [UBY 0T Jepyise|ng fcs,a 00T 1ejuo|Niua Z4
0T aoueiq)| maigaH|oe nynyn esekeuy|curdu, uuik 0T zeudys3[uLim 0'0T oo NIt €7
0T A3naJoa| A3ngioq|o‘e Ja|isenjowaq|uLudiad ULt 0T Z03| OLNUG 00T sqieyoA sqieyoA|zz
0T Siwefdicy, 0'E eplezhaq|Tub [u 0T Jaujse(uns,a 00T Jawais! em|tz
0 uiuewsejuy [uvoca 0'E anio ad’3ofo‘z ueyuawy|uNuLdn 0T awunénp|ulAT 00T o leyljoz
0T |teas) | aLng, 0'E wnio413|2yoy |o4192yox [0z epuisijueido] |TatALl 0T ewsije5 ap[i UL 00T uoAisyeal uonoeal|6T
0 uel| [Nl 0y JENEEYe] TR I 07 ejAnuoy [Tumx 0T nuo aj A [hGUIA 00T [EEERNEN |aeisISmau (8T
0’ PETED] [N 0y IALNG 07 ued| [Nl 0'c N0 euQ [LLCl 02T nyeAuelaN nyeAuelau|/T
0’ uelsiqely IpnnsfomiLiu  [0'ST ©10Y| UOLIL, 07 |SBISISMaU [9eJSISMaU 0'c Sewansepdiey|umnu 0'ST Apusw Apuaw 9T
0'E Ipuejese, (tGem 0'ST New|nuNy | tela 0'E o Dj|ALIN 0'c e3sieq[uGLo 0'ST NBWASS T
0’ Jspjue] | ucsiu 0'ST uapaueysidey|uucex 0'c yawsplaq|gdTin 0'c 1119 Jedju|UCUiA 0'ST wiey wiey|[yT
0’ 1pPNNS [LUOMIL 0'ST JngauapgfsGdict [o'e eSenes|susuuL 0'E vuik 0'ST uewznig uewzn3[eT
0' uedanfuuouL  |0'ST ud! wisypeddy [gNGLat [0' uewagan|gteul 0'E utuo, 0'ST Jawia esul pingfzt
0’ ns[uwa 0'ST uey|cLao 0'c wucl 0'c epewsne)|tocoll 0'ST andeguis aJodeduis[tT
0'E unang esdo] | uaLaILNgO‘ST o[cnou 0'E T, 0'€C eyey|ati 0'E epAoy|TuGLd 0'ST 1pNNng’ nes (0T
0'c 1138 uej Q| UILT 0'ST ynjsog|uol, 0°€ vuumgl [0'sz 9pIOPAS|TULIL 0'E eJezey|Tamu 0'ST BYoDIuziaeHeles| ayodiuziaeHeles |6
0'E isuzfuNtLel |o'st 1SepeyJe unuQ [utur 0'E uuLtiuc |09z Japjoy|Ldaia 0'E anayui$|TtutLe 0'ST eALoNANDT] eAuonAraT (g
0c OLAWY | UNU! 0'ST Ipiw A [ILUmy 0'E isewsiiep ped uoisinoang funilinull [0'9z nyeAuezan fcuc 0'c NCE U 0'ST lieus| [ESHINA
0 epunjeA[tditu  [o'sT Jejung dA [INgU 0'c LLAU 0'9 awsauag|uumen  [0E pauds 0'ST upns| upnsi|9
0c epuipjes|tuudeu [o'sT aonA|umzl 0'c sejdauoy[Lda 09z Jejuesul|NtAa 0'E 18uey [niuu 0'ST AwapesyqaH AwapedsygaH|s
0 ung(Nuulg 0'ST jynzog|LuAUWLT0'E wewel NIt 0'62 yedejofuuiu 0'c 159494 1jey| s1asadijesjeas|o’sT 2729 ezeg |y
0’ ewJnsejweldes|xuIL 0'ST seyleg|TiLum 0'E J91y213 [NuCL L 067 195s9UY | LCtoU 0'E elewel|0'sT AISIA 1dAg3|e
0'e 1aqey smau|o’sT nwys|  1Inwysifo’s sz [Nium 0TE ngog|uol, 0’ Tijauueydsman [o'st uesiqely’ ez
0 uuey uuey|o'oe 19151 Jejuo|[uxa 0'c jeseo'Te eJUOS|NUL: 0t smauzjauueyd| NYINQTYMVY[0'ST eIy edBWY T
weydoy| 13pdaey a5uny| swnEy| weydoy| 1Zipsiey adpny| sunpy| wejdoy 13ipsaey a5uny|  swyEy| wejdoy awny| wejdoy| 13ipsiey adxpny awydy | wedoy| 13ipsaey adnny awd) oN
UOMILU NV1S|8YYY IaNNS QILAU JADIHAL L0/ VASNY WALNG VS| NN NV NuLd WIYIAY

423



H. Sena ULUER, Ozgiir KULCU

Amerika

—  Arabistan

- Misir

= srail

= Netanyahu

— yeni israil

askerler H

hazir ol —

ISRAIL 7wt RUSYA n'on TURKIYE N0

SUUDI
ARABISTAN
n'Tyon

insanlar

Savasa

Hapishaneden

Toprak
butinluga

Netanyahu

newsisrael

Kurtulmak

yasam igin

Saldirtigin

roketler

Amerikan

srail

ticari

Ve Suriye

Demokrasiler

Tankerler

silahlanma

Anayasa Hukuku

Gemiler

Bat ilkeleri

iran

Mahkemeye

israil

([—

Yargiglar

Sekil 11. Ibranice sorgu sonucunda Orta Dogu giindemiyle iliskili olarak segilen

4.4. Sorgu 4: Ulke isimlerinin Rus¢a sorgulanmasi:

kelimeler

Rusga tilkelerin isimleri sorgulanmustir (Sekil 12-13). Elde edilen kelime
bulutlar1 EK4’te sunulmustur. Rus¢a tweetlerde Amerika adi ile birlikte
yaptirimlar, santaj, tehditler, bagimlilik, ekonomi gibi kelimelerin geleneksel
medyada sunulan giindem ile yakindan bagdastigi goriilmiistiir. Suudi
Arabistan’in adinin gegtigi tweetlerde saptirma, bilgi, giivenlik, gemiler ve
savas gibi kelimeler 6n plana ¢ikmustir. Iran kelimesinin gectigi tweetlerde de
benzer olarak savas kelimesinin ge¢mesi diger sorgulara benzer sonuclar
dondiirdiigii seklinde yorumlanmistir. Ancak veri elde etme siirecinde Twitter
zaman kisit1 uyguladigi icin aragtirmanin yapildigi dénemde 6n plana ¢ikan
Eurovision’da Israil’in protesto edilmesi nedeniyle Israil ile ilgili tweetlerin
sorgusunda Eurovision kelimesi ilk siralarda ¢ikmistir (Euronews, 2019).
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iRAN MPAH ISRAIL U3PAW/Tb RUSYA POCCHA TURKIYE TYPUMA
r \ r \ r \

— yaptinmlar — saptirma —  Orta — eurovision — insanlar ]
~ Santaj - bilgi -  Dogu - iran < yatinm
-~ tehditler — tankerleri — Pentagon —  tugay — para cezasi
—
zﬁ;ﬁ - guvenlik ~  Rusya m altin
R
—
-~  dolar = siviller — Amerika 4 kubbeler
N—
— bagimlilik -~ gemiler p:f:c?r:iel
- altin savas —  askeri
—
— ekonomi ~  savas
— Putin ~ savunma

Sekil 13. Rus¢a sorgu sonucunda Orta Dogu giindemiyle iliskili olarak segilen
kelimeler

4.5. Sorgu 5: Ulke isimlerinin Tiirk¢e sorgulanmasi:

Tiirkce iilkelerin isimleri sorgulanmustir (Sekil 14-15). Iran igin ayrica
sorgulama yapildiginda Ingilizce olarak yapilan sorgu ile ayni sonug
gelmektedir. Elde edilen kelime bulutlar1 EK 5’te sunulmustur. Tiirk¢e tweet
metinleri degerlendirildiginde ise Tiirkiye kelimesi ile Filistin, Israil ve
katliam kelimeleri 6n plana ¢ikmaktadir. Tiirkge Amerika kelimesi
aratildiginda gelen tweetlerde en ¢ok gecen kelimeler arasinda Esad, silah,
zulim ve ¢oziim kelimeleri goriilmiistiir. israil kelimesi ile birlikte
Akdeniz’de ve fetih kelimeleri dikkat ¢ekerken Rusya kelimesi ile birlikte en
cok kullanilan kelimenin Suriye oldugu ortaya ¢ikmistir. Suudi Arabistan
kelimesi ile birlikte de petrol ve ihra¢ kelimelerinin Orta Dogu ile iligkili
oldugu goriilmiistiir.
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TURKIYE AMERIKA iSRAIL RUSYA SUUDI ARABISTAN

No |Kelimeler Toplam |Kelimeler Toplam |Kelimeler Toplam |Kelimeler Toplam |Kelimeler Toplam
1| fikri 345,0[soldan 1024|ayni 9,0 turkiye 122,0[htmmbtr 19,0
2|ediyor 299,0}ikinci 525|arastirma 8,0|gkry 84,0]yemen 12,0
3|devam 273,0[basta 512|veritas 8,0|gore 80,0|bulunuyor 11,0
4ffilistin 239,0(dérdiincu 512|proje 6,0]almanya 75,0| hizmetkar 11,0
5|adalet 238,0[hakim 512|moskeT 6,0|alpay 75,0| husiler 11,0
6|halkinin 237,0[ihsan 512|liberdno 5,0|ayetleri 75,0]igin 11,0
7|israil 237,0retgi 512]|vitauskas 5,0|dursun 75,0] petrol 11,0
8| mucadelesi 236,0|yavuz 512|bagkani 4,0[islamoglu 75,0]utanmadan 11,0
| 9lisgali 235,0[recep 459|diye 4,0 kenan 75,0]yonetmek 11,0
10| 6zgurluk 235,0[temsilcisi 459|guzel 4,0|kitaplarini 75,0|zenginliklerini 11,0
11|ikalin 233,0[6zel 450]vasilymaximov 4,0| mustafa 75,0|cagrida 11,0
12(katliamlar 233,0|fikriye 449]cuinkiigaldilar 4,0|rusdi 75,0|]devam 10,0
13|onur 233,0|esad 209|akdenizde 3,0|salman 75,0|eden 10,0
14|surginleri 233,0|turkiye 202|algaklign 3,0[tabu 75,0| cumhuriyetleri 9,0|
15|tutuklamalan 233,0{oldu 190|bahsediyorlar 3,0|turan 75,0|dorakis 9,0
16|icin 215,0| bitti 189|birde 3,0]yayinlay 75,0|etme 9,0|
17|ekrem 214,0|birakmadi 189 biri 3,0| cekisiyor 75,0] gibi 9,0
18|istanbul 211,0|birakmadilar 189|bizden 3,0|seytan 75,0| hevesli 9,0
19|daha 206,0( biraksin 189|buyukse 3,0|ingiltere 72,0]ihrag 9,0|
20|trabzonlu 205,0|dendi 189|club 3,0|suriye 71,0|kazakistan 9,0
21|imamoglu 179,0|diye 189|devlet 3,0|fransa 70,0]kirgizistan 9,0
22|trabzon 177,0|dost 189|digeri 3,0|japonya 70,0|liderleri 9,0
23| batilisiyla 161,0{dlisman 189|fetih 3,0}igin 69,0| mezhep 9,0]
24| delikanlisi 161,0| haciykk 189| habersiz 3,0]italya 69,0]tiirk 9,0
25|dogulusuyla 161,0]silah 189|izinsiz 3,0]insanlarin 68,0[tlirkmenistan 9,0
26|evet 161,0]sureci 189]ipek 3,0|ispanya 68,0| llkelerine 9,0
27| huseyinorsktu 161,0|slreg 189|istanbul 3,0 lutfuturkkan 68,0|baris 8,0
28| kazanmasina 161,0|yapildi 189|kendilerine 3,0|niifusa 68,0/ ederken 8,0
29|bugiin 151,0{zulmu 189|kimse 3,0lorani 68,0|goygoyculugu 8,0|
30|feto 145,0|¢6zim 189 kullaniyor 3,0|Gstu 68,0| hizbuttahri 8,0|

Sekil 14. Tiirkce olarak sorgulanan iilke isimlerinin ilk 30 daki veri seti

filistin - esad akdenizde Lsuriye
israil H tlrkiye fetih

miicadelesi [ silah

isgali - zulmu

—  ¢bzim

ozgurluk
katliamlari

sirginleri

tutuklamalar

Sekil 15. Tiirk¢e sorgu sonucunda Orta Dogu giindemiyle iliskili olarak segilen
kelimeler

Yapilan bu calismada bes sorgunun sonuglari yorumlandiginda belirlenen
iilkelerin birbirleri ve Orta Dogu ile dirsek dirsege bir iliskisinin oldugu gozler
oniine serilmistir. Ulke vatandaslarinin goriis ve fikirlerinin birbirileri ile
benzer oldugu goriilmiistiir. Amerika kelimesini Ingilizce aramada olumlu bir
duygu durumu oldugu goriiliirken diger dillerdeki aramalarda olumsuz duygu
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durumuna ait kelimelerin kullanildigr goriilmiistiir. Ancak Amerika
haricindeki diger iilke dillerindeki aramalarda metinlerin siklikla olumsuz
duygu durumuna ait kelimelerden olustugu goriilmiistiir. Analiz
tamamlandiginda ortaya ¢ikan anlamli kelimelerin olumsuz nitelikte
kelimeler olmasi, olumsuz duygu durumlarini igeren tweetlerin siklikla
atildig: seklinde yorumlanabilir.

5. Sonuc ve Oneriler

Son yillarda internetin yaygin kullanimi dogrultusunda ortaya ¢ikan yeni
medya olgusu tiim diinyada insanlarin kolaylikla bilgiye ulasmasina imkan
saglamaktadir. Giiniimiizde tiim sektorler sosyal medyada kendine yer
bulabilmektedir. Web 2.0 tabaninda igerikler firetilmesine, interaktif
kullanimin saglanmasina olanak saglayan sosyal medya araglar1 oldukca
yiiksek oranda iilkemizde ve diinyada kullanilir hale gelmistir.

Bireylerin sosyal medya araclarini kullanarak kendi igeriklerini olusturmaya
baglamasi, etkilesim siirecindeki pek ¢ok kisiti ortadan kaldirmigtir. Bununla
birlikte sosyal medya, bireylerin herhangi bir kisitlama olmadan kendi
diisiince ve fikirlerini paylasmasina, baskalarma ait goriis ve eylemleri
yaymasina olanak sunmaktadir.

Bu caligmada, etkili bir sosyal medya araci olan Twitter platformunda veri
analizi yapilarak Orta Dogu’da etkisi bulunan {ilkelerle ilgili arastirmanin
yapildigi donemdeki giincel olaylarin etkisinin bolgedeki tilke vatandaslarinin
tweet iceriklerine yansidigi goriilmiistiir. Boylece iilke vatandaslarinin giincel
olaylara kars1 fikir ve duygularimi 6zgiirce ifade edebildigi Twitter’in, veri
saglamak agisindan uygun bir sosyal medya araci oldugu sdylenebilir.

Caligmada, sosyal medya analizi yapilarak Orta Dogu’da s6z sahibi olan
Amerika, Iran, Israil, Rusya, Suudi Arabistan ve Tiirkiye iilkelerinin
isimlerinin gectigi tweet metinlerindeki en ¢ok kullanilan kelimeler analiz
edilmistir. Bu analiz islemi i¢in RapidMiner Studio veri madenciligi programi
arag¢ olarak kullamlmistir. Twitter’dan aragtirmanin yapildig tarih itibariyle
yaklasik son yedi giin i¢indeki on bin tweet taranarak veri seti elde edilmistir.
Elde edilen veri seti Excel dosyalarina yazdirilmistir. Ayrica program araciligi
ile kelime bulutu grafikleri olusturularak daha ¢ok kullanilan kelimeler
gorsellestirilmigtir.

Bulgular degerlendirildiginde, Orta Dogu’da sdz sahibi olan Amerika, Iran,
Israil, Rusya, Suudi Arabistan ve Tiirkiye’nin isimlerinin gectigi tweet
iceriklerinde arastirmanin kapsamindaki diger iilkelerin de adlarmin gectigi
goriilmistiir. Ayrica savas, silah, kaos ve lilke devlet baskanlarinin isimlerinin
yiiksek oranda metinlerde gegtigi sonucu elde edilmistir. Analiz
tamamlandiginda ortaya c¢ikan anlamli kelimelerin olumsuz nitelikte
kelimeler olmasi, olumsuz duygu durumlarini igeren tweetlerin siklikla
paylasildig1 seklinde yorumlanmugtir.
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Calismaya konu olan iilkelerin birbirlerine olan duygu ve diislincelerinin
benzer ve karsilikli oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Geleneksel medyanin
icerdigi gorsel ve yazili basinda sunulan giindemin sosyal medyada da benzer
icerikte oldugu ve sosyal medyadaki bilgi akiginin siyasi, ekonomik ve sosyal
konularda bolgede etkisi goriilen iilkelerin vatandaslarinin attig1 tweetlerin
igerigine yansidig1 gorilmistiir.
Bu calisma, veri madenciligi yontemini Twitter {izerinde gerceklestirmesi
ozelligi ile literatiire katki sunacagi diisiiniilmektedir. Ayrica Orta Dogu
lizerine yapilacak caligmalara, bolgede etkili olan iilke vatandaslarinin
yonelimleri konusunda veri sunmasi agisindan bu ¢alismanin yontemi ve
bulgularinin 151k tutabilir.

Gelecek calismalarda sorgu tiirleri arttirilarak veri setine yeni kelimelerin
eklenmesi ile biiyilk bir veri setinin saglanabilecegi Ongoriilmektedir.
Ulkelerin resmi dis isleri mercilerince yonetilen hesaplar dzelinden veri seti
elde edilip vatandaslarin paylastigi tweetler ile karsilastirma yapilmasinin
farkli bulgularin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayabilecegi ileri siiriilmektedir.
Bolgenin sahip oldugu diller arasinda atilan tweetlerin igeriklerinin duygu
durumlarinin (olumlu, nétr, olumsuz) saptanabilecegi ve bulgulara gore
olumsuz yorum paylasilan konularin {ilkeler nezdinde kategorize edilerek
giincel tilke profillerinin ortaya ¢ikarilabilecegi diisiiniilmektedir.
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